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بیــکاری یکــی از بزرگ‌تریــن معضــات کشــورهای درحال‌توســعه اســت. زیــرا تبعــات اقتصادی_اجتماعــی 
زیــادی از جملــه بالارفتــن میــزان فقــر و نابرابــری را بــرای جوامــع در پــی دارد کــه خــود، منشــأ آســیب‌های 
اجتماعــی هســتند و بــه بی‌ثباتــی جامعــه دامــن می‌زننــد. در کشــور مــا نیــز نــرخ بیــکاری نشــان‌دهنده لــزوم 
ــادی،  ــه اقتص ــوان ب ــا می‌ت ــن آنه ــا از مهم‌تری ــی دارد ام ــل مختلف ــکاری عوام ــت. بی ــه اس ــن عرص ــه ای ــه ب توج
فرهنگی_اجتماعــی و آموزشــی _مهارتــی اشــاره کــرد؛ عوامـــل اقتصـــادی همچـــون سیاســـتهای پولـــی، 
عـــدم ثبـــات نــرخ ارز و عـــدم توزیـــع مناســـب بیـــن درآمـــد و امکانـــات و از جملــه عوامـــل فرهنگــی اجتماعــی 
میتــوان تضعیـــف روحیــه کارآفرینـــی و میــل بــه فعالیت‌هـــای زودبـــازده همچـــون مشـــاغل خدماتـــی را نـــام 
ــرد. کــه نگارنــده در ایــن پژوهــش بــه بررســی شــبکه مســائلِ چرایــی فقــدان مهارت‌هــای لازم در نیــروی کار   بـ
خواهــد پرداخــت؛ چراکــه بــه اذعــان صنعتگــران، فرصت‌های شــغلی متعــددی در کشــور وجــود دارد اما نیروی 
کاری که مهارت نقش‌آفرینی در این جایگاه‌ها را داشــته باشــد، بســیار محدود اســت. نگارنده در این پژوهش 
ــرده  ــی ک ــروی کار را بررس ــارت در نی ــود مه ــل کمب ــاختاریافته عوام ــه نیمه‌س ــه‌ای و مصاحب ــه روش کتابخان  ب
و بــا روش‌هــای؛  1. اولویت‌بنــدی مشــکلات بــر اســاس فراوانــی مشــکلات در اســناد 2. اولویت‌بنــدی مشــکلات 
بــر اســاس تکــرار مشــکلات در گفتارپژوهــی 3. اولویت‌بنــدی مشــکلات بــر مبنــای اعتبــار اســناد و گفتارهــا بــا 
روش رتبه‌بنــدی سلســه‌مراتبی )AHP(، بــه تحلیــل و بررســی شــبکه مســائل ایــن حــوزه خواهــد پرداخــت. 
ــی نادرســت در مــدارس 2.فقــدان آمــوزش جــوار  ــی؛ 1.هدایــت تحصیل در نتیجــه پژوهــش چهــار عامــل اصل
کارگاهــی 3.پایین‌بــودن جایــگاه اجتماعــی مشــاغل مهارتــی 4.ضعــف در نظــام آمــوزش مهــارت، به‌عنــوان 

عوامــل کمبــود مهــارت در نیــروی کار معرفــی می‌شــوند.

چکیــــــده
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بیــکاری علــل و عوامــل متعــددی دارد کــه از جملــه مهم‌ترین آنها می‌تــوان به عوامل فرهنگــی - اجتماعی، 
اقتصــادی و آموزشــی - مهارتــی اشــاره کــرد. عوامــل اقتصــادی همچــون سیاســت‌های پولــی، عــدم ثبــات نرخ 
ارز و عــدم توزیــع مناســب بیــن درآمــد و امکانــات نــام بــرد کــه ایــن مســائل نیازمنــد جراحی‌هــای اقتصــادی در 
نظــام پولــی ایــران هســتند. از جمله عوامــل فرهنگی اجتماعی همچون تضعیــف روحیه کارآفرینــی و میل به 

فعالیت‌هــای زودبــازده همچــون مشــاغل خدماتــی را می‌تــوان نــام بــرد.
بــر اســاس پژوهش‌هــای انجــام شــده توزیــع نســبی شــاغلان در ســه بخــش مهــم اقتصـــادی، در فاصـــله 
ســال‌های 1389-1355 تغییــر نمــوده اســت. نســبت شــاغلان بخــش کشــاورزی در ایــن ســال هــا، همــواره 
کاهــش داشــته اســت . بــه نحــوی کــه از 34 درصــد در ســال 1355 بــه 1/ 21 درصـــد در ســـال 1389 کـــاهش 
یافتــه اســت. برخــاف بخــش کشاورزی،نســبت شــاغلان بخــش خدمــات در طــی ایــن ســال هــا، افزایــش مــی 
یابــد . ایــن نســبت از 8/ 31 درصــد در ســال 1355 بــه 47.70 درصــد در ســال 1389 رســیده اســت.  امــا نســبت 

8. ناحیه یورو به مجموعه کشورهایی گفته می‌شود که یورو را به عنوان پول رسمی خود پذیرفته‌اند. در حال حاضر این اتحادیه پولی ۱۹ عضو دارد، 
که همگی یورو را به عنوان تنها ارز قانونی خود پذیرفته‌اند. کشورهای عضو منطقه یورو عبارت‌اند از: اتریش، بلژیک، قبرس، استونی، فنلاند، 

فرانسه، آلمان، یونان، ایرلند، ایتالیا، لتونی، لیتوانی، لوکزامبورگ، مالت، هلند، پرتغال، اسلواکی، اسلوونی و اسپانیا.

بیان مسئله
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شاغلان بخـــش صـــنعت، در ایـــن دوره، از نوســـاناتی برخـــوردار بـــوده اســـت؛ در ســـال1355 نسبت شاغلان 
بخــش صنعــت 2/ 34 درصــد اســت کــه بــا کاهــش در ســال 65 و 1370 روبـــرو می‌شــود) بــه 27/61 درســال 
70 می‌رســد (؛ ســپس افزایــش مــی یابــد، تــا اینکــه بــه حــدود 2/ 31 در ســـال 1389  می رســد . اما، این نســبت 

هنــوز کمتــراز 2/ 34 درصــد ســال 1355 اســت.9
جدول شماره 1 - وضعیت اشتغال در حوزه های مختلف طی سال‌های 1402-1355 13

13551365137013751384138513891402شرح

342924.4823.0423.521.521.115کشاورزی

34.225.2827.6130.7031.232.731.233.5صنعت

31.842.4543.6244.5045.345.847.751خدمات

عامــل ســوم از مجموعــه عوامــل بیــکاری مربــوط بــه عوامــل آموزشــی و مهارتــی اســت چراکــه همــواره 
ــه  ــول ب ــت وص ــا را جه ــیر آن‌ه ــردد و مس ــع می‌گ ــوغ جوام ــی و بل ــث تعال ــه باع ــی ک ــن عوامل ــی از مهم‌تری یک
اهــداف همــوار می‌کنــد، تقویــت بنیه‌هــای مهارتــی و توانمندســازی اقشــار مختلــف جامعــه اســت. ایــن امــر 
ســبب می‌شــود تمــام افــراد جامعــه در ســطوح مختلــف همــت خــود را صــرف ســاختن و قــوت بخشــیدن بــه 
عرصه‌هــای مختلــف نماینــد. امروزه قرارگرفتن در مســیر توســعه و دســتیابی به توســعه پایدار یکــی از اهداف 
اصلــی در جوامــع بشــری اســت. اهتمــام به توســعه پایــدار جز با ســرمایه‌گذاری بر نیروی کار و ســرمایه انســانی 

در جوامــع مختلــف ممکــن نخواهــد بــود.
توســعه آموزش‌هــای فنــی و حرفــه‌ای موجــب افزایــش ســرمایه انســانی و در نتیجــه توســعه پایــدار 
سیاســی، اقتصــادی، اجتماعــی و فرهنگــی می‌گــردد. از ســوی دیگــر، توســعه پایــدار مجــدداً موجــب توســعه 
آموزش‌هــای فنــی و حرفــه‌ای می‌شــود؛ بنابرایــن نــوع جدیــدی از دانــش و مهــارت ایجــاد می‌کنــد کــه شــامل 
نگرش‌هــا و رویکردهــا در کنــار آمــوزش مهارت‌هــای فنــی و تخصصــی اســت کــه بــه آن »دانــش بــرای توســعه 
پایــدار« گفتــه می‌شــود. نقــش آموزش‌هــای فنــی و حرفــه‌ای، تربیــت نیروهــای ماهــر و متخصــص موردنیــاز 
هــر جامعــه، کســب مهــارت و ارتقــای آن، ایجــاد اشــتغال و بهره‌منــدی از خدمــات آنــان از اهــداف بســیار مهــم 
نظــام اســامی اســت. بدیهــی اســت هنگامــی کــه کســب مهــارت و ایجــاد تخصص‌هــای مختلــف، متناســب و 
هماهنــگ بــا نیازهــای جامعــه باشــد، عــاوه بــر ایجــاد و ارتقــای پویایــی و شــادابی روحیه در میان قشــر جــوان، 

باعــث جلوگیــری از هدررفتــن منابــع انســانی و مالــی در جامعــه می‌گــردد.
آموزش‌هــای فنــی و حرفــه‌ای نقــش مهمــی در تشــکیل ســرمایه انســانی از طریــق تربیــت نیروهــای ماهــر 
موردنیــاز بــازار کار در کشــورهای مختلــف جهــان ایفــا می‌کننــد. ایــن آموزش‌هــا در کشــورهای درحال‌توســعه 

9. مهاجرانی، علی اصغر و صنعت خواه علیرضا، مقاله، بررسي عوامل اقتصادي – اجتماعي موثر بر روند بكياري در ايران، فصلنامه تخصصي علوم 
اجتماعي دانشگاه آزاد اسلامي - واحد شوشتر، سال 1390، ص 28

10. ویژگی های اشتغال و بیکاری خانواده 1355-1385 و آمارگیری از نیروی کار 1389 ، مرکز آمار ایران
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نه‌تنهــا عهــده‌دار تربیــت نیــروی کار موردنیــاز بخش‌های مختلف اقتصاد این کشــورها هســتند، بلکــه از طریق 
بسترســازی خوداشــتغالی، بــه حــل مشــکل بیــکاری نیــز کمــک می‌کننــد. از ســوی دیگــر ایــن آموزش‌ها بــا توام 
کــردن آموزش‌هــای نظــری و عملــی ایــن امــکان را بــرای آموزش‌دیــده فراهــم می‌کننــد که همســویی بیشــتری 
ــادی -  ــای اقتص ــا در فعالیت‌ه ــذب آنه ــرای ج ــتری ب ــکان بیش ــق ام ــن طری ــته و از ای ــازار کار داش ــای ب ــا نیازه ب

اجتماعــی فراهم شــود. 
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مقایسه ایران و جهان در زمینه مهارت اشتغال‌آفرین

علی‌رغــم تعــداد زیــاد نهادهــای مســئول و اســناد بالادســتی ولی در نگاه جهانی متأســفانه کشــور مــا در حوزه 
مهارت‌آمــوزی اشــتغال‌آفرین، بالاخــص در ده ســال گذشــته، رتبــه و جایگاه قابل‌قبولــی را ندارد.

مســابقه بین‌المللــی مهــارت از ســال ۱۹۷۱ تحــت نظــارت و برنامه‌ریزی ســازمان جهانی مهارت برگزار می‌شــود. 
در حــال حاضــر تعــداد ۸۳ کشــور عضو این ســازمان هســتند. ایران برای نخســتین‌بار در ســال ۱۳۵۴ شمســی 
)۱۹۷۵ میــادی( در مســابقات جهانــی مهــارت کــه در کشــور اســپانیا برگــزار شــد در هشــت رشــته و بــا هشــت 

رقابت‌کننــده شــرکت کــرد. ســوابق حضــور ایــران در مســابقات جهانــی مهــارت در جــدول 4 آمده اســت.

جدول شماره 4 - سوابق حضور ایران در مسابقات جهانی مهارت)وبگاه مسابقات ملی و بین‌المللی مهارت(

 رتبه

ایران

 تعداد
 کشورهای

 شرکت
کننده

افتخارات کسب شده
 نفرات

اعزامی
 میزبان
مسابقه دوره سال

 دیپلم
افتخار

برنز نقره طلا

17 17 1 0 0 0 10 اسپانیا 22 1975

17 17 0 0 0 0 10 هلند 23 1977

14 14 0 0 0 0 13 کره 
جنوبی 24 1978

35 35 0 0 0 0 16 کره 
جنوبی 36 2001

30 36 0 0 0 0 6 سوئیس 37 2003



18

بررسی وضعیت مهارت آموزی در کشور برای ایجاد و توسعه مشاغل

28 38 4 0 0 0 15 فنلاند 38 2005

27 46 3 1 0 0 15 ژاپن 39 2007

16 46 5 0 1 0 12 کانادا 40 2009

6 51 5 1 0 0 10 انگلستان 41 2011

4 47 9 1 3 0 13 آلمان 42 2013

14 55 10 1 0 1 15 برزیل 43 2015

39 59 6 1 0 0 34 امارات 44 2017

15 63 2 2 1 0 10 روسیه 45 2019

 مدال‌های کسب شده ایران در دوره‌های مختلف به شرح زیر بوده است:
سال ۲۰۰۷: برنز راهکارهای نرم‌افزاری برای تجارت

سال ۲۰۰۹:  نقره تبرید و تهویه
سال ۲۰۱۱: برنز مدیریت سیستم‌های تحت شبکه

سال ۲۰۱۳: نقره جواهرسازی و رباتیک، برنز طراحی و توسعه وب
سال ۲۰۱۵: طلای الکترونیک، برنز طراحی و توسعه وب

سال ۲۰۱۷: برنز لوله‌کشی و گرمایشی
ســــال ۲۰۱۹: نقــره مدیریــت سیســتم‌های تحــت شــــبکه، برنــز جواهرســازی و برنــز راهکارهــای نرم‌افــزاری بــرای 
تجــارت بهتریــن رتبــه کســب شــده ایــران در مســابقات جهانــی مهــارت، رتبــه چهــارم جهــان در ســال ۲۰۱۳ بوده 

کــه بــا ســه نشــان نقــره، یــک نشــان برنــز و ۹ دیپلــم افتخــار به‌دســت‌آمده اســت.
ــی  ــای مهارت ــارکت در رویداده ــدم مش ــه ع ــد ک ــان می‌ده ــال‌های ۱۹۷۸ و ۲۰۰۱ نش ــران در س ــه ای ــاوت رتب  تف
بین‌المللــی در بــازه زمانــی یــاد شــده تأثیــر منفــی بــر جایــگاه مهارت‌آمــوزی کشــور گذاشــته؛ امــا ایــن 
ــن  ــی ای ــال‌های انتهای ــفانه در س ــا متأس ــت. ام ــده اس ــران ش ــد جب ــال‌های بع ــج در س ــی به‌تدری عقب‌ماندگ

ــت. ــوده اس ــی ب ــران نزول ــه ای ــدداً رتب ــابقات مج مس
شــاخص جهانی دانش )GKI( از ســال ۲۰۱۷ میلادی توســط برنامه توســعه ســازمان ملل متحد و با همکاری 
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بنیــاد دانــش محمــد بــن راشــد المکتــوم کــه در امــارات متحــده عربــی مســــتقر اســت، منتشــر می‌شــود. ایــن 
شــاخص ترکیبی از ۱۳۳ نشــانگر اســــت که در ۴۱ شــاخص، ۱۷ بعد و 7ســازه دسته‌بندی‌شــده اســــت. هفت 
ــاخص عبارت‌انــد از: ۱.آمــوزش پیــش از دانشــگاه، 2.آموزش‌وپــرورش فنــی و حرفــه‌ای  ســازه اصلــی ایــن شــ

3. آموزش عالی 4. پژوهش، توسعه و نوآوری  5.فناوری‌های اطلاعاتی 6.اقتصاد 7. فضای برانگیزاننده.
مطابــق تصویــر شــماره 4، رتبــه آمــوزش فنــی و حرفــه‌ای ایــران بــر اســاس شــاخص جهانــی دانــش )GKI( در 
ســال ۲۰۲۱ برابــر بــا ۵۴ در میــان ۱۵۴ کشــور جهــان بــوده کــه نســبت بــه ســال ۲۰۲۰ ســه پلــه بهبــود پیــدا کــرده 
اســت. شــایان‌ذکر اســت ازآنجایی‌کــه ابهاماتــی پیرامــون نحــوه دسترســی بــه داده‌هــای موردنیــاز و محاســبه 

ایــن شــاخص‌ها در مــورد ایــران وجــود دارد، ممکــن اســــت اشــــکالاتی متوجــه رتبــه به‌دســت‌آمده باشــــد.
تصویر شماره 4 - امتیاز و رتبه ایران از منظر شاخص جهانی دانش)GKI( در سال 2021
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بنــا بــر مباحــث مذکــور در قســمت‌های قبــل آنچــه کــه به‌عنــوان مســئله کلیــدی مطــرح می‌شــود 
ــی از  ــی دارد. یک ــل اصل ــود دو عام ــن کمب ــه ای ــت ک ــازار کار اس ــا ب ــب ب ــی متناس ــروی کار مهارت ــود نی کمب
عوامــل کمبــود نیــروی کار مهارتــی، عــدم شــرکت افــراد در فرایندهــای آموزشــی به‌منظــور اخــذ دانــش 
ــا افــراد علاقــه‌ای بــه  لازم و دومیــن عامــل ضعــف در نظــام آموزشــی مباحــث مهارتــی اســت. درواقــع ی
ــد و  ــا فراین ــد ام ــه دارن ــا علاق ــد ی ــی ندارن ــاغل مهارت ــمت مش ــه س ــش ب ــی و گرای ــث مهارت ــری مباح یادگی
ــازار کار آمــاده کنــد. در ادامــه ایــن دو عامــل و شــبکه  ــرای ب ــد آنهــا را ب نظــام آموزشــی مهارتــی نمی‌توان

ــرد. ــم ک ــی خواهی ــا را بررس ــائل آنه مس

شبکه مسائل
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جامعه هدف

• دانش‌آموزان	
• دانشجویان	
• افراد بی‌بضاعت	
• زنان سرپرست خانوار	
• زندانیان مستعد	
• کانون اصلاح و تربیت	

مخاطبان

• دانش‌آموزان	
• نوجوانان 	
• جوانان 	

بازیگران مردمی

• گروه‌های مردمی و جهادی فعال در حوزه‌های محرومیت‌زدایی	
• آموزشگاه‌های فعال در حوزه مهارت‌افزایی	

وزارت آموزش و پرورش

◂ معرفی مزیت‌های رشته‌های فنی و مهندسی به‌منظور افزایش استقبال از این رشته‌ها	
◂ اصــاح نظــام هدایــت تحصیلــی به‌منظــور توزیــع دانش‌آمــوزان متناســب بــا اســتعدادهای خــود 	

در رشــته‌های موردعلاقــه )اکنــون نظــام هدایــت تحصیلــی بــر اســاس معــدل اســت(
◂ شناســایی 	 جهــت  در  مجــرب  مشــاوران  از  اســتفاده  و  مــدارس  مشــاوره‌ای  سیســتم  تقویــت 

آنهــا متناســب  مشــاغل  معرفــی  و  دانش‌آمــوزان  اســتعداد 

جامعه هدف اقدام، دستگاه‌های متولی، مخاطبین و بازیگران مردمی

اقدامات پیشنهادی
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وزارت علوم، تحقیقات و فناوری

◂ برگــزاری دوره‌هــای مهارتــی به‌صــورت گســترده در سرتاســر دانشــگاه‌های کشــور متناســب بــا 	
دانشــجویان رشــته‌های 

◂ متناسب‌سازی مواد درسی دانشجویان با بازار کار علاوه بر آموزش دانش روز دنیا	
◂ ــروی کار 	 ــت نی ــگاه‌ها و تربی ــی دانش ــای آموزش ــال فض ــور اتص ــت به‌منظ ــا صنع ــاط ب ــق ارتب تعمی

مهارتــی بــرای صنعــت و تولیــد کشــور

وزارت صنعت، معدن و تجارت

◂ ــارت 	 ــطح مه ــش س ــور افزای ــارت به‌منظ ــوزش مه ــز آم ــوار مراک ــی در ج ــای آموزش ــاد کارگاه‌ه ایج
دانشــجویان و هنرآمــوزان

◂ ارتباط و اتصال با بدنه آموزشی به‌منظور تقریب مواد درسی و مهارت‌افزایی هنرآموزان	


